
僑光科技大學 

112學年度第2學期 

服務學習教學助理知能研習 

時間:113年3月5、6日12:00~13:10 

地點:明誠樓012會議室      



112-2服務學習服務實作應服務總時數 

1.第1、2階服務實作日程：自第4週至11週止(5月10日) 

   (1)星期一服務時數8小時。 (惟4/8日為畢業典禮補假須移至6/15實施) 

   (2)星期四、五服務時數8小時。 (惟4/4及4/5補假需協調單位擇日補作) 

    (3)星期二、三服務總時數8小時。 

    (4)選填校內、外單位服務同學必須依選填時段執行(含補作)完畢 

2.4月22-26日期中考試期間，服務實作仍正常施行，如個人因
素無法執行欲補做請自行與單位協調服務時間。 

3.第3、4階段服務實作日程：自第11週至17週止(6月21日) 

   (1)星期一服務時數8小時。(惟6/10日端午節放假須協調補作) 

   (2)星期二、三、四、五服務時數8小時。 

4.服務時數請務必完成最低服務時數8小時不足者實作成績不得
列計需再重補修。 



5.各位同學可由服學組網站首頁線上選填系統—服務學習課
程選填系統[學生入口]區塊進入，帳號為學號，密碼為出生
年月日6碼，網址：
http://w3.ocu.edu.tw/admin2/st07/course/login.php，查閱
同學選填情形及服務狀況，日後如有欠缺時數者請在前後
一星期內補作完畢，以免成績不及格。 

6.請同學於113年3月29日(五)前線上完成建立自評
表及期初評量，逾期未完成者扣服務學習總成績6

分(每項3分)，可能導致學期成績不及格，請務必
準時填答。並於第15週上網自評及填寫期末問卷 

  、 回饋表【6月7日(五)前】，未依規定完成上述項
目者，扣服務實作成績。 
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7.第15週(6月3日~7日)請線上撰寫服務學習實作心得一
篇(500字以上)後儲存，責成各班任課教師(課程導師)

評量，逾期未上網撰寫者服務學習實作心得恐將影響
成績核算。 

8.選填校外機構服學同學，需自備交通工具，服務採4   

階段實施，每週服務2小時，合計8小時，校外服務同
學除學生平安保險外，學校將幫同學加保意外險
（100萬）及醫療險（3萬），在服務期 

   間協請各同學特別注意自身（交通）安 

   全。 
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9.依選填於第1、2階段4-11週(3/18日~5/10日)或第3、
4階段11-17週(5/6日~6/21日) ，選填第2~4階段學
生可利用第8、11及14週向前1階段實作學生聯繫交
換彼此經驗及服務認知。 

10.請選填4階段服務同學務必在前1週先瞭解服務單位
地點，並按選填時段前往服務單位向負責單位承辦
人員報到，瞭解服務內容，如還有不清楚者請在第
4週(3/18日前)到服學組辦公室 

     (明誠樓017室)洽詢。 



11.第1階段選填校外機構同學，原則上依機構排定職
前說明會時間【第4週3/20(星期三)下午】準時前往。 

12.請依選填時段服務，因故未能依選填時段服務者
需事先向服務機構(單位)請假，如有欠缺時數者請
於前後一週內補作完畢，逾時不能補作(基於保險
限期)。 

13.各班教師配合班會時間與班級訂定課堂 

     教育及班級反思分享互動時間，至少 

     三次以上，同學務必出席，未到者以 

     缺課論，併入扣考時數計算。 
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14.期末時限(第15週)前登錄服務學習選填平台撰寫
「個人實作心得」外， 另須完成「自評」、「期
末問卷」、「服務學習課程回饋表」及上傳雲端
繳回「期末成果報告資料」(每一項佔3%) ，以免
影響個人學期總成績。 

15.協助班導師督促「班級加修生」加入班級群組以
利參與往後授課流程。 
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成績考評項目 

課堂學習、課程討論反思分享（出
席率及心得報告）由授課教師規定
評核。專題講座心得及服務實作心
得由教學助理收齊送任課教師評量，
佔總成績50%。 

服務實作佔總成績50%，受服務單位
督導依評核表項目考核。 



成績考評項目 

於第5週(3月29日前)上網完成評核
表基本資料及期初問卷填寫。 

於第15週(6月7日前)上網自評、填
寫期末問卷、服務學習課程回饋表
及上傳雲端繳回「期末成果報告資
料」(6月21日前為最後時限)，未
依規定完成上述項目者，扣服務實
作成績(每一項佔3%)。 





第5週前完成基本資料建立 



單位服務計畫書暨評核表 

1.於第5週前上網填寫 

  資料建立自評表，未 

  依規定完成資料者扣 

  服務實作成績。 

2.可另附乙份自傳於后， 

  供服務單位參考。 

3.於第15週上網自評， 

  未依規定完成自評者 

  扣服務實作成績。 

4.第17週由實作單位填 

  妥平台評量後，將成 

  績表紙本交學生繳回班
級TA彙整後送任課教
師登錄。 

第5週前完成基本資料建立 

第15週完成自評 



第5週前完成期初問卷 第15週完成期末問卷 



第5週前完成期初問卷 第15週完成期末問卷 



「服務學習」教育期末實作心得實施與評量規定 

(一)依據：本校學生服務學習實施要點辦理。 
(二)目的：藉完成校園及週邊社區環境美化、校內行政及教學單位、

校外社服機構、社區國中小學校與醫院等服務後，抒發個人心得， 
除讓學生再次深入思考服務的精神和價值，並體驗生命的美好外，
學校亦可瞭解學生服務的過程與體認，並作為執行評估與未來政
策規劃的參考。 

(三)實施方式(本項成績【含課程討論反思、心得分享】佔服務學
習成績總分20％以上) 

1.對象：凡參加「服務學習」課程同學皆須繳交。 
2.內容：敘述須包括服務機構、地點、對象、人數、服務工作內容

以及服務過程中的感受和收穫(如實作心得表單)。除文字撰寫感
想外，需附上服務相片或短片，亦可以製作ppt檔簡報處理。 

3.繳交方式：請同學於15週上網撰寫服務學習實作心得一篇後，由
任課教師於6/24前上平台評量，未於期限前上網撰寫儲存者以零
分計。 

4.評分：以100分為上限，未交者以0分計算，逾期繳交者予以扣分 



「服務學習」教育期末實作心得參考大綱 
本篇心得報告要幫助你將這一學期有關校內外服務參與予以分析、反思與統
整。報告包括下列內容： 

(1)服務學習期間，我做了什麼?看見了什麼?聽到了什麼?接觸了什麼? 

(2)我的所見所聞帶給我什麼感想與思考?學習到什麼?對我有何意義?感觸最
深刻的是什麼？ 

(3)服務學習期間，遇到哪些困難或問題？你如何面對或解決？ 

(4)這些經驗對我看事情、看世界、看自己有什麼改變?對自我認知有什麼改
變?我能做什麼? 

(5)你從課堂與服務參與中，發現有哪些新問題與論點？ 

(6)如果﹝服務學習﹞不是必修課，你會選修嗎？如果你不會選修，那麼你
認為你會得到這門課的學習與成長嗎？ 

(7)為了改善課程，你對﹝服務學習﹞校外機構及相關課程有何建議？ 

(8)未來如果有機會你是否還會參與志願服務的行列？如果是，又是哪一類
工作？ 

(9)附件--服務實作中的照片或拍攝短片、ppt檔簡報。 

備註：上網電腦打字，務必於期限內繳交資料，另績優作品需再以電子檔
【最好附服務學習照片或短片】傳送給任課教師。  



內頁【撰寫參考注意
事項】僅供參考，不
用一定按此條列式撰
寫，113年6月7日前
從這裡上網撰寫500

字以上儲存 

為響應環保不
用再下載列印 

113年6月7日前請上
網將期末問卷、自評
表、課程回饋表填寫
儲存(以免被扣分) 



請同學於15週(6/7)前上網撰寫服務學習實
作心得一篇，作為任課教師評量成績參考
依據，未於期限前上網撰寫儲存者由課程
教師予以扣分處理。(期末時間緊迫，逾時
或未上網撰寫者沒有成績自行負責)。 

撰寫格式 


